Y Atradius

Managing risk, enabling trade

Atradius Fizetési Szokasok
Baromeéter

A B2B fizetési szokasokra vonatkozo6
nemzetkozi felmérés
Magyarorszag - a felmérés fobb eredményei
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Magyarorszag — a felmérés f6bb eredményei

Halasztott fizetéssel torténé értékesités

Kordbbi felméréseink eredményével 6sszhangban Kelet-Eurd-
paban a magyar cégek mutatjdk a legnagyobb hajlandésdgot
arra, hogy B2B ugyfeleikkel végrehajtott tranzakcidik soran a
halasztott fizetést vdlasszdk. A magyarorszagi valaszadék B2B
értékesitéseinek kb. 54%-a tortént ilyen formaban (a kelet-eu-
répai atlag kb. 40%). Csehorszdgban ez az adat 44%, Torokor-
szdgban kb. 40%, Lengyelorszdgban pedig 35% volt. A skala
mdsik végpontjat Szlovakia alkotja, amely a jelek szerint az a
kelet-eurdpai orszdg, ahol a vdllalkozasok a legkevésbé hajla-
nak arra, hogy halasztott fizetést kindljanak a vevéknek (kb.
27%-a az Osszértékesitésiiknek). Tovabbi érdekesség, hogy az
elmult évhez képest sokkal nagyobb ardnyban kdvetelnek olyan
fizetési mddot B2B lgyfeleiktél, amely kiklszoboli a ki nem fi-
zetett szamldkkal jaro kockdzatokat (az elmdlt évben a halasz-
tott fizetéssel tortént értékesitések atlaga az 6sszesitett B2B
értékesitések 72%-at tette ki).

A halasztott fizetéssel tortén6 B2B értékesitések
aranya Magyarorszagon (%)
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Minta: a bel- és kiilféldi piacokon miikddd, megkérdezett vallalatok
Forras: Atradius Fizetési Szokdsok Barométer — 2016. méjus

Tovabbi informdcidk a Statisztikai mellékletben

A hazai vdlaszaddk az el6z6 években érdekes mdédon sokkal
inkabb a kalféldi, mint a belféldi vevéiknek ajanlottak fel a ha-
lasztott fizetési konstrukciot. Ebbdl arra kovetkeztethetiink,
hogy a hitelezési kockdzatot inkdbb a belféldi vevéikben lattak.
Ebben az évben ez a trend megfordult, és mdr egyik vevétipust
sem részesitik elényben — mind a bel-, mind a kilféldi vevé-
iknek egyforma hajlanddsdggal ajdnljak fel a hitelre térténé
értékesitést. A valaszaddk teljes bel- és kulfoldi B2B értékesi-
tésének 54,7, illetve 52,5%-a tortént kereskedelmi hitelezéssel
(kelet-eurdpai atlagok: 42,9% a bel- és 36,6% a kulfoldi tranz-
akcidk esetén). Ez egybevdg szlovdkiai és csehorszagi megfi-
gyeléseinkkel, viszont eltér a lengyelorszdgi és térokorszagi
eredményeinktdl. E két utébbi orszagban a vdlaszadok felting-
en hajlamosabbak belféldieknek halasztott fizetéssel értékesi-
teni, mint kalféldieknek.

Lejart B2B szamldak (%)

A felmérésben szerepl6 cégek kb. 76%-a (vagyis jéval kevesebb,
mint a 85%-0s kelet-eurdpai atlag) tapasztalt késedelmes fize-
tést az elmult egy év sordn a bel-, vagy a kulfoldi vevéiknek ki-
dllitott szamldik kapcsdn. Ennek hatdsara a B2B kintlévéségek-
nek atlagosan kb. 36%-a maradt kifizetetlen a fizetési hatdridéig
(ami alacsonyabb ardny, mint a kelet-eurdpai 43%-os dtlag).
A késedelmes fizetés szinte egyenlé ardnyban fordult elé a bel-
és a kulfoldi tgyfelek esetében. A kifizetések idépontja ugyan-
akkor arra utal, hogy idén a magyarorszagi vdlaszaddk vevéi
feltlinéen lassabban fizetnek, mint egy évvel ezel6tt. Kiilondsen
igaz ez az export tevékenység esetében (a lejarattdl szamitott
egy hdnapon belll kifizetett lejart szamldk aranya az egy évvel
ezel6tti 80%-rél 60%-ra csokkent). Ez a kulkereskedelmi adésok
mindségének (fizetési fegyelmének) romldsara utal, ami magya-
rdzattal szolgdlhat arra, hogy miért gondoljak meg a tavalyinal
jobban, hogy milyen fizetési mdédon szolgdljak ki a kulfoldi B2B
ugyfeleiket.

A lejart B2B kintlévdségek atlagos, szazalékos
aranya Magyarorszagon
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Minta: a bel- és kiilfoldi piacokon miikéd6, megkérdezett vallalatok
Forras: Atradius Fizetési Szokasok Barométer — 2016. méjus

Tovabbi informdcidk a Statisztikai mellékletben

A B2B-szamlak késedelmes kiegyenlitését tdmasztja ald, hogy
a kintlévéségeknek az dtlagos forgasi sebessége 53 nap (DSO,
Days Sales Outstanding), amely egybevdg a teljes felmérés
57 napos dtlagaval, és csaknem egy hénappal révidebb, mint
a tavalyi. A javulds vélhetéen abbdl adddik, hogy jobb hatékony-
saggal sikerll beszedni a nagy értékl és hosszu lejaratu kintlé-
véségeket - féleg a kilfoldi vevoktol.

Valdszindleg a szigoru behajtdsi gyakorlat magyarazhatja azt is,
hogy a vdlaszaddk 73%-a nem szamit arra, hogy a kdvetkez6 év-
ben véaltozna a DSO értéke (a kelet-eurdpai valaszadok esetében
ez az arany 66%).
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A fizetésig eltelt id6
(4tlag, napokban szamolva)

A felmérésben résztvevék a szamla keltétél szamitva atlagosan
28 napos fizetési hataridét szabnak belfoldi B2B ugyfeleiknek.
A kalfoldi vevéktdl is azt varjak, hogy szinte ugyanennyiidén be-
lil fizessenek (dtlagosan 2 nappal hosszabb hatdrid6t kapnak,
mint a belféldiek). A kintlévéségek &tlagos fizetési hatarideje
0sszhangban van a kelet-eurdpai 30 napos atlaggal. Az elmult
évhez képest mind a bel-, mind a kulféldi vevéknek megszabott
fizetési hatdrid6k kissé kedvezébbnek tlinnek (dtlagosan harom
nappal hosszabbak).

A fizetésig eltelt id6 Magyarorszagon
(atlagosan, napokban szamolva)

Szamla esedékesség

30 31 23 24 28
{ { o o [
27 18 28 9 "
Fizetési késedelem
Szdmla esedékesség
34 32 27 27 30
19 22 23 6 14
Fizetési késedelem
T T T T T
2012 2013 2014 2015 2016

® Belfsld Kiilfold

Minta: a bel- és kiilfoldi piacokon miikédé, megkérdezett vallalatok
Forrés: Atradius Fizetési Szokasok Barométer — 2016. méjus

Tovabbi informdcidk a Statisztikai mellékletben

A fizetési hatdrid6é szerény meghosszabbodasa ellenére a vdlasz-
addknak dtlagosan kétszer annyit kellett varniuk arra, hogy a kul-
foldi vevéik kifizessék lejart szamlaikat, mint 2015-ben. Ez azt
jelenti, hogy a lejart kilfoldi kintlévéségeiket atlagosan a szam-
Idzds utdn 44 nappal valthattak készpénzre (2015-ben ez 32 nap
volt). Ez azonban még mindig elmarad az 52 napos kelet-eurdpai
atlagtol. A belfoldi lejart szamlakat viszont hamarabb kiegyenli-
tették, mint a kilféldieket (dtlagosan 39 nap alatt, szemben az
el6z6 évi 36 naphoz képest). Ezek az eredmények aldtamasztjdk
azokat a kordbbi nyilatkozatokat, amelyek szerint kevesebb eset-
ben szolgdltak ki a kulféldi vallalatokat halasztott fizetéssel, mint
az el6z6 években. [ > Statisztikai mellékletben, 0 6 + 7]

A késedelmes fizetés f6 okai

A felmérésben résztvevék tébbsége arrdl szamolt be, hogy a
vallalatkozi szamldk késedelmes kiegyenlitése legtobbszor a ve-
vék likviditdsi problémadival dlinak 6sszefliggésben. Ezt a vdlasz-
addk csaknem 76%-a emlitette a belfoldi, és kb. 66%-a a kulfoldi
Ggyfeleivel kapcsolatban. Ezek a szamok valamennyi vizsgalt
kozép-eurdpai orszag kozil a legmagasabbak (a régié atlaga
nemfizetés vonatkozasaban 64,4%, illetve 40% volt).
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1 67%

A magyarorszagi valaszaddk 67%-a
szamolt be arrdl, hogy B2B kintléviségeiket
azért nem tudtak behajtani, mert az ugyfél
cs6dbe ment vagy megsziint

A likviditds miatti nemfizetés kapcsdn a Magyarorszag és a ré-
gio kozott tatongd szakadék arra utal, hogy a magyarorszagi
vallalkozasok jéval gyakrabban szembesllnek ezzel a késedelmi
okkal, mint kelet-eurdpai tdrsaik, kivaltképp, ami a kulféldi ve-
véknek kidllitott szamldkat illeti. Ez lehet a magyarazata annak,
hogy a vélaszaddok kozul a kelet-eurdpai atlagndl (10%) tobben
(15,2%) érzik a kulfoldi szamldk behajtdsat az idei tizleti év nye-
reségességével kapcsolatos legnagyobb kihivdsnak.

A lejart kovetelések behajtasdra forditott kiemelt figyelemmel
06sszhangban all a felmérésben résztvevék azon véleménye is,
hogy az Ugyfelek fizetési késedelme nincs szamottevd hatassal
az Uzletmenetukre. Errél szamolt be a valaszaddk csaknem 70%-
a3, szemben a 45%-0s kelet-eurdpai atlaggal. Ez az eredmény azt
mutatja, hogy igen erésen védik magukat a nemfizetési kocka-
zattal szemben - példaul nagyobb hdnyaduk (55%-a) nem terve-
zi, hogy a kévetkezé 12 hénap soran médositani fogja a hitelke-
zelési eszkoztdranak osszetételét — a kelet-eurdpai vdlaszaddk
esetében ez az arany 45%.

A magyarorszagi valaszadok 73%-a nem
szamit arra, hogy a kovetkez6 évben
valtozni fog a DSO, vagyis a kintlévéségek
atlagos forgasi sebessége (a kelet-europai
valaszaddk esetében ez az arany 66%)
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Behajthatatlan kovetelések

Mivel a vdllalkozdsok kiemelt figyelmet forditanak kintlévéségeik
behajtdsdra, nem meglepd, hogy a leirt kovetelések aranya ke-
vesebb, mint a B2B lgyfelekkel szembeni 6sszes kintlévéséglik
1%-a (kelet-eurdpai atlag: 1,2%). A behajthatatlan koveteléseket
szinte kizardlag belfoldi leirdsok alkottdk, és legtobbszor az épité-
és az élelmiszeriparhoz kapcsolddtak.

A vélaszaddk tobbsége (kb. 67%, szemben az 55%-0s Osszesitett
kelet-eurdpai atlaggal) arrél szémolt be, hogy koveteléseik els6-
sorban azért valtak behajthatatlannd, mert az Gigyfél cs6édbe ment
vagy megsz(nt.

A B2B kintlév6ségek globdlis behajtdsi gyakorlataval kapcsolatos
tovabbi informaciokért kérjuk, olvassa el az Atradius Collections
,Global Collections Review” cimd, 2016. oktéberében megjelend
kiadvanyat (@amely regisztracié utdn ingyenesen letolthetd lesz a
www.atradiuscollections.com weboldalrdl).

Behajthatatlan B2B kintléviségek Magyarorszagon
(A B2B kintléviségek teljes 6sszegének %-aban)
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Minta: a bel- és kiilfoldi piacokon miikodé, megkérdezett vallalatok
Forras: Atradius Fizetési Szokasok Barométer — 2016. méjus

Tovabbi informacidk a Statisztikai mellékletben

=

A felmérés szerepl6i arrél szamoltak be, hogy halasztott fizetés
mellett elsésorban az épitdipari, élelmiszeripari, Uzleti szolgal-
tatasokat nyujto és szolgaltatdipari tgyfeleiknek értékesitettek.
Ugyfeleiknek megszabott szdmlafizetési hataridék az épitéipar
esetében dtlagosan két héttel haladtak meg az orszag tekin-
tetében megfigyelt dtlagos fizetési hatdrid6t. [ > Statisztikai
mellékletben, 0 4 ]

i

Fizetési szokdsok agazatonként

A magyarorszagi valaszadok 66%-a szerint
a kulfoldi B2B vevok likviditasi nehézségek
miatt fizetik ki késén szamldikat (a kelet-
eurdpai valaszadok esetében ez az arany 40%)

Az épit6ipar ennek ellenére (Magyarorszag vonatkozdsaban) at-
lagon feluli lejart szamlatartozast generalt. A valaszaddk tobb-
sége (78%-a) szerint az épitGiparban miikodé ugyfelek altali
késedelmes fizetés oka legtobbszor likviditdsi problémakban
keresend6.

A résztvevok 84%-a nem szamit arra, hogy az élelmiszeripari
B2B Ugyfelek fizetési szokasai jelentésen véltozni fognak a ko-
vetkez6 12 hénap sordn. Viszont 30%-uk ugy véli, hogy az épi-
t6- és a szolgdltatdipari lgyfelek fizetési fegyelme javulni fog.
Az egyéb dgazatok kapcsan nem szamitanak jelentds valtozdsra.

Amennyiben tobbet szeretne megtudni az Atradius Fizetési Szokasok
Barométer felmérésrél, kérjik, tekintse meg a régiordl szold jelentést.

Amennyiben ezen jelentés elolvasdsa utan tovabbi informaciét szeretne
megtudni kovetelései késedelmes fizetéssel szembeni védelmérdl,
ldtogassa meg az Atradius weboldaldt, konkrét kérdések esetén pedig
kérjuk, hagyjon lizenetet, és szakérténk visszahivja.

Twitterezik? Kovesse az @Atradius-t vagy keresse az #atradiusppb-t,
hogy naprakész maradjon!
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Statisztikai mellékletben

Az ehhez a jelentéshez kapcsolddd Statisztikai fluggelék az
Atradius 2016. majusi Fizetési Szokdsok Barométerének részét ké-
pezi (Idsd: Kelet-eurdpai eredmények), mely a www.atradius.com/
Publications/Payment Practices Barometer cimen érhetd el.

Letoltés PDF-formatumban (csak angol nyelven).

Jogi nyilatkozat

Ez a jelentés csak informdcids célt szolgdl, nem &Il szdndékunkban ezen ke-
resztll semmilyen konkrét tranzakciéra, befektetésre vagy stratégidra vo-
natkozo ajanlast tenni az olvasonak. Az olvasénak a rendelkezésre bocsatott
informdcidkkal kapcsolatban a sajat fliggetlen - kereskedelmi vagy egyéb -
dontéseit kell meghoznia. Habdr minden télink telhetét megtettiink annak
érdekében, hogy a jelen beszdmoldban szerepld informdcidkat megbizhatd
forrasbdl szerezziik be, az Atradiust nem terheli felel6sség semmilyen hiba-
ért vagy hidnyossdgért, sem az ezen informdcidk felhasznaldsa révén kapott
eredményekért. A beszamoldban szerepl6 informacidkat az altalunk megis-
mert dllapotukban adjuk at, azok teljességéért, pontossdgaért, idészer(isé-
géért és a felhasznaldsuk sordn keletkezett eredményekért nem vallalunk
semmiféle - legyen az kifejezett vagy burkolt - garanciat. Az Atradius, a vele
kapcsolatban 4ll6 tarsasagok és vallalatok, illetve ezek partnerei, igynokei és
munkavdllaléi semmi esetben nem vallalnak felel6sséget a jelentésben sze-
repld informacidk alapjan hozott dontésekért vagy megtett Iépésekért, illetve
az informdcidkbdl kovetkezo, egyedi vagy hasonlé karokért, még akkor sem,
ha e karok lehetéségével tisztdban van.

Copyright Atradius N.V. 2016

Ha hasznosnak taldlta ezt a beszamolét, ldtogassa meg weboldalunkat: www.
atradius.com, ahol szamos, a globdlis gazdasdgrdl sz616 Atradius kiadvanyt, ,
orszagriportot, ipari elemzést, hitelkezelési tandcsot, valamint aktudlis Uzleti
kérdésekrol szo16 irasokat taldl.
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Kovesse az Atradiust

You

Atradius Credit Insurance N.V.
Magyarorszagi Fidktelepe Fehérvari ut 50-52. Budapest H-1117

Magyarorszag

info-hu@atradius.com
www.atradius.hu




